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Flexible Erziehungshilfe ist eine ambulante 

Form der Jugendhilfe. Sie ist gesetzlich 

verankert (SGB VIII §§ 27ff) und kann von 

Ihnen kostenlos in Anspruch genommen 

werden. Die Beantragung läuft über den 

Allgemeinen Sozialen Dienst Ihres Bezirks-

jugendamtes.

AUSSENSTELLE AMBULANTE 

HILFEN ZUR ERZIEHUNG

des Quäker Nachbarschaftsheim e.V.

Norbert-Burger-Bürgerzentrum

Venloer Str. 46

50672 Köln
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Gemeinsam mit der Fachkraft ver-

einbaren Sie 1-2 mal wöchentlich 

Termine. Diese finden überwiegend 

mit Ihrem Kind statt. Je nach Bedarf 

werden Eltern- oder Familiengesprä-

che geführt.

SIE MACHEN SICH SORGEN 

UM IHR KIND, WEIL ES Z.B.

•	 sehr viel Zeit am Handy / am PC verbringt 

und keine Alternativen mehr kennt 

•	 sich vor Ihnen verschließt und nicht mehr 

für Sie erreichbar ist

•	 keinen sozialen Anschluss mehr findet

•	 psychisch belastet wirkt 

•	 häufig in Konflikte gerät

•	 eine vertrauensvolle Ansprechperson 

braucht

SIE WÜNSCHEN SICH, DASS IHR KIND

•	 die eigenen Anteile an der Familien- 

problematik erkennt und Problem- 

einsicht entwickelt

•	 einen eigenen Beitrag zur Verbesserung 

der Familiensituation leistet

SIE SUCHEN NACH

•	 einer vermittelnden Person, um die  

Konflikte in Ihrer Familie zu reduzieren

•	 einer neutralen Ansprechperson für Ihr Kind

•	 Anregung und Beratung für Ihr Kind in  

Bezug auf Selbstbewusstsein, Selbstständig-

keit, Kommunikation, Reflexionsfähigkeit

•	 Anbindung an Freizeitmöglichkeiten und 

andere Angebote für Ihr Kind

•	 Reflexionsmöglichkeiten für das eigene 

Handeln im Erziehungskontext 

FLEX (flexible Erziehungshilfen) 

Ambulante Hilfen zur Erziehung

UNSERE FACHKRÄFTE

•	 lernen Ihre Kinder im häuslichen  

Kontext kennen 

•	 können Konflikte vor Ort erleben und  

direkt drauf eingehen

HOME-
WORK


